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REGULAMIN USŁUGI „TANI ROAMING W OFERCIE PLAY NA KARTĘ ODNOWA” 
Obowiązuje od 31.10.2017 r. do odwołania 

I. SZCZEGÓŁY USŁUGI „TANI ROAMING” 

1. Z usługi skorzystać mogą Użytkownicy Oferty Play na Kartę odNOWA. 

2. Usługę można aktywować od 31.10.2017 r. do odwołania. 

3. Aby aktywować usługę Użytkownik musi włączyć aplikację „Tani Roaming” znajdującą się na karcie SIM. W zależności od modelu 

telefonu, aplikacja znajduje się w ustawieniach w menu „Play" lub też w menu „Aplikacje SIM / na karcie SIM” w telefonie. 

4. Usługa „Tani Roaming” umożliwia Użytkownikowi wykonywanie połączeń głosowych w roamingu międzynarodowym po stawkach zgodnie 

z Tabelą nr 1. 

5. Listę krajów w ramach poszczególnych stref określa Tabela 10 Cennika Oferty Play na Kartę odNOWA. 

Tabela nr 1: Opłaty za połączenia głosowe w roamingu przy użyciu usługi „Tani Roaming” 

Roaming 
Opłata za minutę połączenia głosowego 

Strefa Euro Strefa 1 Strefa 2 Strefa 3 

Do Polski 3,75 PLN 5,25 PLN 11,25 PLN 

Do Strefy Euro 5,25 PLN 6,75 PLN 11,25 PLN 

Do Strefy 1 5,25 PLN 5,25 PLN 6,75 PLN 11,25 PLN 

Do Strefy 2 7,50 PLN 7,50 PLN 7,50 PLN 11,25 PLN 

Do Strefy 3 11,25 PLN 11,25 PLN 11,25 PLN 11,25 PLN 

6. Za połączenia wychodzące w usłudze Tani Roaming w ramach Strefy Euro oraz ze Strefy Euro do Polski trwające do 30 sekund naliczana 

jest opłata w wysokości połowy stawki minutowej, a następnie za każdą sekundę w wysokości 1/60 stawki minutowej. 

7. Opłata za połączenia niewymienione w pkt. 4 naliczana jest co 30 sekund w wysokości połowy stawki minutowej. 

8. Partner roamingowy może zablokować możliwość korzystania z usługi „Tani Roaming” dla Użytkowników, za co Operator nie ponosi 

odpowiedzialności. 

9. Szczegółowe zasady działania usługi „Tani Roaming”: opisane są na stronie www.play.pl . 

9.1. Należy wpisać żądany numer poprzedzając go + lub 00 oraz prefiksem międzynarodowym; 

9.2. Na ekranie telefonu pojawi się potwierdzenie zgłoszenia; 

9.3. Po chwili system oddzwania – najczęściej z numeru +48 570 500 500; 

9.4. Należy zaakceptować połączenie, a następnie poczekać na połączenie z rozmówcą (może to potrwać kilkanaście sekund); 

9.5. Opłata jest naliczana dopiero od momentu, w którym rozmówca odbierze połączenie. 

II. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Skorzystanie z niniejszej usługi nie wyklucza korzystania z innych usług chyba, że ich warunki czy regulaminy informują o zasadach 

wykluczenia. 

2. Operator zastrzega sobie prawo do odwołania niniejszej usługi w każdym czasie bez podawania przyczyny. Wraz z odwołaniem 

korzystanie z transmisji danych będzie płatne zgodnie z Cennikiem Oferty Play na Kartę odNOWA. Informacja o odwołaniu zostanie opu-

blikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposób podana do wiadomości publicznej. 

3. Wszelkie wyrazy lub wyrażenia pisane w treści niniejszego regulaminu dużą literą należy rozumieć zgodnie 

4. z ich definicją zawartą odpowiednio w Regulaminie świadczenia Usług Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z o.o. dla Użytkowników lub 

Cenniku Oferty Play na Kartę odNOWA. 

5. W sprawach nieuregulowanych treścią niniejszej Usługi stosuje się odpowiednio postanowienia dokumentów wskazanych 

w pkt. 10 powyżej. 
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6. W przypadku rozbieżności pomiędzy postanowieniami niniejszego regulaminu, a postanowieniami dokumentów wskazanych 

w pkt. 9 niniejszego regulaminu, postanowienia niniejszego regulaminu będą miały charakter nadrzędny. 

7. Wszystkie ceny podane w niniejszym regulaminie podane są w złotych polskich (PLN) i zawierają podatek od towarów i usług (VAT), o ile 

nie wskazano inaczej. 

8. Regulamin dostępny jest na stronie internetowej www.play.pl. 


